UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BEN THANH Péc lap — T do — Hanh phic
TRUNG TAM PHUC VU
HANH CHINH CONG
S6: 18 /TB-HCC Bén Thanh, ngay 01 thdng 10 ndm 2025
THONG BAO

Vé viéc trién khai 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh
thwe hién tha tuc hanh chinh trén ¥ng dung VNelD
va Cong Dich vu céng quoc gia.

Thuc hién ndi dung chi dao tai Céng vin s& 2275/UBND-HCC ngiy 26 thang
9 nam 2025 cta Uy ban nhén dan thanh phd vé viée trién khai Chi thi 24/CT-TTg
ngay 13 thang 9 nam 2025 cua Thu tuéng Chinh phu.

Theo dé, Chii tich Uy ban nhén ddn thanh phé chi dao:

D6 véi 25 dich vu cong truc ruyén tocm trinh tai ké hoach sé 02-KH/BCDTW
ngay 19 thdng 6 ndm 2025 ciia Ban chi dao Trung wong vé phdt trién khoa hoc, cong
nghé, déi méi sang tao va chuyén doi s, giao cdc S6, ban, nganh, Uy ban nhén dén
phuomg, x8, ddc khu, Trung tdm Phuc vu hénh chinh cong cdc cdp:

Quidn triét dam bdo thwe hién dich vu céng triec tuyén va vén déng, hedng ddn
nguoi dan, 16 chike sir dung Dich vy cong tryc tuyén doi véi 25 dich vu cong thiét
yéu dd cung cdp toan trinh, thay thé bang viéc khai théac dir liéu trén Céng Dich vu
cong qudc gia va hé théng théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh Thanh phé va cdc
hé thong khdc.

Quan triét, chi dao can bg, cong chirc, vién chirc tuyét dbi khéng dwoc yéu céu
céng ddn ndp, xudt trinh cdc loai gidy to dd c6 théng tin tich hop trén vmg dung
VINelD hodc trong cdc co so dit liéu da két néi, chia sé€ khi thuc hién thi tuc hanh
chinh, t6 chirc tuyén truyén dé cd nhan, 16 chire chii dong kiém tra, dong bé, tich hop
gidy to thudc tham quyén qudn I vao tai khodn VNeID dé sir dung khi thuc hién cdc
giao dich.

Trung tAm Phuc vu hanh chinh ¢éng phuong Bén Thanh théng bio:

1. Théng béo dén céac Chi bd, Khu phu’f‘) va cac co quan, td chirc, c4 nhan trén
dia ban phudng chi tiét 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh, Nguoi dén s& khong
cin ndp hd so gidy, thay vao @6 s& thuc hién hoan toan trén Cong dich vu cong
quéc gia hoic ing dung VNelD.

2. Dia diém niém yét: Niém yét cong khai danh sach 25 dich vu cong thiét yéu
va huéng din thuc hién ndp hd so truc tuyén tai ban niém yét th tuc hanh chinh try
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s& Uy ban nhan dan phudng, sb 92 Nguyén Trii, phuong Bén Thanh, (Trung tam
Phuc vu hanh chinh c6ng) va Béan tin dién tir cta Uy ban nhén dan phudng.

3. Danh sach chi tiét 25 dich vu céng thiét yéu toan trinh, dugc phéan chia theo
che linh vire quan 1y (Phu luc IT — Ké hoach s6 02-KH/BCDTW):

Linh vuc thujc thim quyé:n cdp xd/phwong (03 dich vu)

Nhém thi tuc v& Tu phép dugc gidi quyét tai cac trung tdm hanh chinh cong cip
x4/phuong:

1. Cép ban sao Trich luc hd tich

2. Thu tuc lién thong: Ding ky khai sinh - Dang ky thudng tri - Cip thé BHYT
cho tré dudi 6 tudi.

3. Thu tuc lign thong: Dang ky khai tir - X6a ding ky thudng trd - HO trg chi phi
mai tang.

Linh vwe do By Cong an qudn ly (10 dich vy)
Pay 14 nhém thi tuc 16n nhét, lién quan mét thiét dén gidy to tuy thén clia ngudi dén:
1. Xéc nhén sé chitng minh nhan dén 9 sd, s6 dinh danh c4 nhén.
. Cép lai, d6i thé Can cudc.
. Khai béo tam ving.
. Théng bao luu tri.

. X06a dang ky thuong tru.

2
3
4
5
6. X4c nhan thong tin v& cu trd.
7. Diéu chinh théng tin vé cu trd trong Co s& dit liéu vé cur tru.
8. CAp ddi, cép lai gidy phép léi xe.
9. Cép phiéu Iy lich tu phép.
10. Cép, cAp lai, stra ddi, bb sung hod chiéu phd théng
Cdc linh vyc quan trong khdc (12 dich vy)
Tai chinh:
1. Giai quyét hudng ché @6 6m dau, thai san, trg cép dudng strc phuc hdi strc khée;

2. Pang ky, didu chinh déng BHXH, BHYT, BHIN, BHINLD, BNN; c¢ép sb
BHXH, th¢ BHYT;

3. CAp lai, dbi, didu chinh théng tin trén s6 BHXH, thé BHYT;
4. Chuyén noi huéng luong huu, trg cp bao hiém xa hoi;

5. Pang ky tham gia déng bao hiém x4 hdi tur nguyén (tham gia mdi; chuyén tir
bao hiém x& hdi bit budc sang bao hiém x4 hdi tw nguyén);
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6. Khai quyét toan thué thu nhép c4 nhan ddi véi t chirc, c4 nhén tra thu nhép tir
tién luong, tién cong.
Pién lue (EVN): Cép dién méi tir ludi dién ha &p phuc vu sinh hoat; Cép dién
mdi tir ludi dién trung &p; Thay d41 thong tin khach hang st dung dién; Tam ngimg
hoic khéi phuc cdp dién theo yéu cAu; Cép lai Hop ddng mua béan dién (bi mat, hong).
Cong thwong: Thong bao Khuyén mii.

4. Huéng dan thuc hién 25 dich vu cong truc tuyén tai nha theo cac bude sau:

Buwéde 1: Truy cap Cong Dich vu cong quéc gia tai: https://dichvucong.gov.vn
Buée 2: Ding nhap bang ti khoan dinh danh ¢4 nhin mic d6 2 (VNelD)

Bude 3: Tai thanh tim kiém, nhéap tén tht tuc cin 1dm — Chon thu tuc phil hop tir
danh sach goiy

Buréc 4: Xem thong tin vé thil tuc, phi/lé phi, gifly t& cdn chuén bi

Buwéde 5: Chon co quan giai quyét — Dién thong tin — Tai file tai liéu 1én theo yéu
cdu (file scan) — Péng 1€ phi (néu co)

Buée 6: Kiém tra thong tin — Nhan “Nop hd so” — Hé théng s& thong bao tiép
nhan hd so va giri mé tra ciru & theo dai tién d6 giai quyét.

Luwu y khi thwe hién thii tuc hanh chinh truc tuyén:

— Cén 6 tai khodn dinh danh dién tie VINeID (dd dinh danh mitc dg 2);

— Str dung thiét bi cé két noi internet on dinh; Chudn bj triréc cdc file scan cia tai
liéu can dinh kém; Theo doi thuong xuyén tién dg xir Iy hé so va phdn hoi kip thoi
khi c6 yéu cau bo sung.

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong phudng Bén Thanh théng b4o ndi dung
trén dén cac Chi bg, 27 Khu phd v céc co quan, td chirc, c4 nhén cé lién quan trén
dia ban phudng ném biét, thuc hién theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- TT PU-HDND-UBND-BTT.UBMTTQVN phudng; D HO GI AM DOC
- UBND phuong: CT, céc PCT,; ]
- VP.HDND va UBND phuong: CVP, PCVP;

- TT PVHCC phudng: GD; PGD;

- Céc doan thé phudng;

- C4c phong chuyén mén thuéec UBND phudng;

- Céc co quan, don vi su nghiép thudéc UBND phudng;

- Cép ty c4c Chi b6 - 27 BDH Khu phé;

- Céc co quan, td chie, don vi, chung cu trén dia ban phudng;
- Luu: VT.NC (50 ban).

ac Hong Linh






